
Declaração do Fabricante 

A DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA. (“Dell”), inscrita no CNPJ sob o n. 
72.381.189/0001-10, na qualidade de fabricante do(s) equipamento(s) de marca Dell (abaixo 
identificado(s)), no Pregão Eletrônico nº 11/2020 promovido pelo Ministério da Economia, vem, 
através desta, declarar que: 

- o(s) modelo(s) Optiplex 3080M possui(em) garantia de 48 meses, on-site, com funcionamento 
para meios de contato e registro de ocorrências do serviço contratado, por via telefônica 10 horas 
por dia, 5 dias na semana e 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrônica. O tempo 
de atendimento no local será de 5 dias úteis para capitais e 15 dias úteis para demais localidades.

Declaramos, ainda, que: 

- Os equipamentos por nós fabricados serão novos, sem uso e não são produtos descontinuados.
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